
া: ১ ণ তািরখ: হিতবার, অোবর ২৬, ২০২৩

জাতীয় াচার কৗশল কম পিরকনা ২০২৩-২৪ এর থম কায়াট ার িতেবদন

িতােনর নামঃ বাংলােদশ হাউস িবিং ফাইনা কেপ ােরশন

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

১. ািতািনক বা: .................... ১৫

১.১. নিতকতা কিমর সভা আেয়াজন ১.১.১. সভা আেয়ািজত ২ সংা
উপমহাবাপক,
িপএইচআরিড

৪
লমাা ১

অজন
১
মানক/ম (৬)

১.২. নিতকতা কিমর সভার িসা বাবায়ন ১.২.১. বাবািয়ত িসা ২ %
সংি উপমহাবাপক /
ােনজার

১০০
লমাা ১০০

অজন
১০০
মানক/ম (৫)

১.৩. শাসন িতার িনিম অংশীজেনর
(stakeholders) অংশহেণ সভা

১.৩.১. অিত সভা ৪ সংা
উপমহাবাপক, মােকং
এ ডেভলপেম

৪
লমাা ১

অজন
১
মানক/ম (৬)

১.৪. াচার সংা িশণ/মতিবিনময় সভা
আেয়াজন

১.৪.১. িশণা কম চারী/
মতিবিনময় সভায় অংশহণকারী
কম চারী

২ সংা
উপমহাবাপক, িনং
ইউট

১৫০
লমাা ৭৫

অজন
৭৫
মানক/ম (৫)

১.৫. কম -পিরেবশ উয়ন (ওএই অেকেজা
মালামাল িনিকরণ/নিথ িবনকরণ/ পিরার-
পিরতা ি/৪থ  িণর কম চারীেদর দািরক পাষাক
সরবরাহ ও পিরধান িনিত করা ইতািদ)

১.৫.১. উত কম -পিরেবশ ২ তািরখ
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/ােনজার

৩১-১২-২০২৩
৩১-০৩-২০২৪
৩০-০৬-২০২৪

লমাা

অজন

১.৬. আওতাধীন মাঠ পয ােয়র কায ালয় (েযাজ ে)
কক দািখলত জাতীয় াচার কৗশল কম -
পিরকনার মািসক অগিত িতেবদেনর ওপর
িফডাক দান

১.৬.১. িফডাক
িশণ/কম শালা অিত

৩ তািরখ
উপমহাবাপক,
িপএইচআরিড

১৬-১০-২০২৩
১৬-০১-২০২৪
১৬-০৪-২০২৪
১৬-০৭-২০২৪

লমাা ১৬-১০-২০২৩

অজন
০৮-১০-২০২৩
মানক/ম (৫)

২. আিথ ক বাপনা উয়ন: .................... ১৭



া: ২ ণ তািরখ: হিতবার, অোবর ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

২.১. ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর রাজ এবং উয়ন
বােজেটর অেমািদত য়-পিরকনা ওেয়বসাইেট কাশ

২.১.১. য়-পিরকনা
ওেয়বসাইেট কািশত

২ তািরখ
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/েকৗশল ও আইিস

৩১-০৭-২০২৩
লমাা ৩১-০৭-২০২৩

অজন
৩১-০৭-২০২৩
মানক/ম (৬)

২.২. অেমািদত বািষ ক য় পিরকনার যথাযথ
বাবায়ন (রাজ এবং উয়ন বােজেটর)

২.২.১. য় পিরকনা বাবািয়ত ২ %
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/েকৗশল ও আইিস

৮০
লমাা ২০

অজন
২২.১৮%
মানক/ম (৬)

২.৩. বােজট বাবায়ন ২.৩.১. বােজট বাবািয়ত ৩ %
উপমহাবাপক, িহসাব ও
অথ 

৮৫
লমাা ২৫

অজন
২৫.১০
মানক/ম (২)

২.৪. কের PIC সভা আেয়াজন ২.৪.১. সভা আেয়ািজত ৩ সংা ০
লমাা

অজন

২.৫. ক সমাি শেষ কের সদ (যানবাহন,
কিউটার, আসবাবপ ইতািদ) িবিধ মাতােবক
হার করা

২.৫.১. কের সদ
(কিউটার, আসবাবপ ইতািদ)
িবিধ মাতােবক হািরত

২ তািরখ
লমাা

অজন

২.৫.২. কের সদ
(যানবাহন) িবিধ মাতােবক
হািরত

৫ তািরখ
লমাা

অজন

৩. াচার সংি এবং নিত িতেরােধ সহায়ক অা কায ম: .................... ১৮

৩.১. সরকাির যানবাহেনর যথাযথ বহার িনিতকরণ ৩.১.১. যথাযথ বহার িনিত ৩ %
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা

১০০
লমাা ১০০

অজন
১০০
মানক/ম (৫)

৩.২. কেপ ােরশেনর কায েমর তা ির লে,
Business Intelligence Software
(BIS) এর মােম ঋণ আেবদনকারী কক ঋণ নিথর
অবান িচিতকরণ (file tracking)

৩.২.১. ঋণ আেবদনকারী কক
নিথর অবান িচিতকরণ (file
tracking)

৩ % উপমহাবাপক, আইিস ২০

লমাা ৫

অজন
৬৫.৯৭
মানক/ম (৩)



া: ৩ ণ তািরখ: হিতবার, অোবর ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

৩.৩. অনলাইন এর মােম ঋণ পিরেশাধাে দিলল
পািদ ফরত দান

৩.৩.১. দিলল ফরত দানত ৩ % ােনজার ২৫
লমাা ৫

অজন
২৭.২২%
মানক/ম (৩)

৩.৪. বাপনা কপ কক শাখাসেহর সবার মান
পয েবণ

৩.৪.১. শাখা পয েবণত ৩ সংা বাপনা কপ ২০
লমাা ৫

অজন
৫
মানক/ম (৩)

৩.৫. সবা দান িয়ায় তা ও জবাবিদিহতা
িনিতকরেণর লে কেপ ােরশেনর ওেয়বসাইেট
Customer Feedback Link চা করা

৩.৫.১. Customer
Feedback Link চাত

৩ তািরখ উপমহাবাপক, আইিস ২৫-০৩-২০২৪
লমাা

অজন

৩.৬. কেপ ােরশেনর সবার মােনায়েন ঋণ তাশী
িবিভ টােগ ট েপর সােথ বাপনা কপের
মতিবিনময় সভা আেয়াজন

৩.৬.১. বাপনা কপের
মতিবিনময় সভা আেয়ািজত

৩ তািরখ
উপমহাবাপক, মােকং
এ ডেভলপেম

১৫-০৩-২০২৪
১৫-০৫-২০২৪

লমাা

অজন


