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¹¿ç¿­� ��ý©, �å¿Ï»ù �­� ­¿­ûÏ «¿¹�ý©¿

¹¿ç¿­� ­�¹¹òÏ¹¹ (é ­�¹) ù¯¿© ��ý©¹ò¹:

í¯Ï¿¹ ¿©ç¯ñ¿­í � ¯ñ¿­í ¯¿âÏ¿¹ �­¿¹© ¹¯û¿ ¹¯¿¯¿Ï© ­¿�»¿Ï¯¿ ¹¿�� ¿­¿÷� «¿�©¿ñ �Ï« ý¿Ï¹¿© �« ¹¹¿ß­¿ ù¯¿©æ­ ý�
�É­© ¯¿© �ïßÏ© ¿©¹ç¹ �¿¯ ýæ¯ �¿¿»Ïß ¯¿Ïïm � »Ïùå ¿­�­ ¿­© ­�Ï¹ (éïéï-éï, éïéï-éé, éïéé-éé) ïííë.ïé í�¿è �¿�¿
�« ¿­­¹« �­� ïïïí.éï í�¿è �¿�¿ �« �¯¿ß ¹ÏßÏ�, ­¿¹ ¯Ïñ �¯¿ßë­ íà«Éë­ �Ï«¹ «¿¹¯¿« ïë.ëï í�¿è �¿�¿m ­­ý̄ ¿Ï©
íà«Éë­ �Ï«¹ «¿¹¯¿« ééí.ëï í�¿è �¿�¿ (ë.íë%) m ¿©¿­Ý «¿¹­ÉùÏ«¹ «Ï» �Ïá¿�­ ¹¯Ïß ëïï è ¯¿¯»¿ (¿©ç � �ì �¯¿»­)
¿©ï¿í ¹ÏßÏ�m � �¿Ý¿� ­¿« ý­ ¹¯Ïß �Ï« ý¿Ï¹¿© íïï.ëï í�¿è �¿�¿ �¹æ­ ý ï©¿«¿ ��ý© �Ï¹Ï�m è¿¹� í¹­¿¹ ¯¿Ï©¿ïßÏ©¹ »Ïùå
ùò¿ñ�­ �ïß©¹¹ ¹�» �¿¯ ýæ¯ �Ï�¿Ï¯¿Ï©¹ ��­¿ß �©ßÏ©¹ ù¿æß¿ �»¯¿© ¹ÏßÏ�m ­¿¹� ¯¿¹¿­¿¿¹�­¿ß �«è¹É­¿�« í¹¿©¿¿»
�-í¹­¿  Payment Gateway ¹¹ �©­¿  ó¿�� ¿».  � �¹»¿¯É  ó¿�� ­¿�»¿Ï¯¿ ¿».  �¹ ¯¿ñÏ¯ Real Time Gross
Settlement (RTGS) «ø¿­Ï­ �©»¿�Ï© ¹¹Ï� � ­¿Ïù¿«�­¿Ï­ ¿�¿û �¯¿ �¹¿¹ ÿ¿­¯¿ «¿Ïï©m

¹¯û¿ �­� �å¿Ï»ù¹ò¹:

ù¿­Ï¯¿¿�­¿ò»� ò¹�« ­¿�¿Ï¹ ¯¿Ï�ý� í¿ß¿¹ ë¿ø�¹«, «¿¹Ï­¿­¿î­ í��¹� ­¿¿Ý ¿©¯ ý¿Ï« � ¹¿àßÉ �« è¹Ï« è¿¹�Ï¯¹ �íÉø�¹Ï«¹
«¿¿¿«¿¿¿ è¿¹�-«¯ ý¿Ïß ¹Ï�­©­¿ ë¿ø, �« ¿­­¹Ï«¹ íùÏô ò»¯Ï©¹ åý­¿, íà«Éë­ �Ï«¹ «¿¹¯¿« ã¿¹�¹«, �¿«¹ �Ï�¿Ï¯¿© �
�ÿ¿©� ùò¿ñ ùÏß¿Ï�¹ ¯¿ñÏ¯ ¯ù �©­» î­¹É �­� ¹�» «¯ ý¿Ïß óø¿�¿¹ ©É¿­ ­¿û­¿ß© � ¹¿¯¿è� ÿ¿¿¹© ù¿­í¿m

­¿­ûÏ «¿¹�ý©¿:

ã¿� ý ­¿�»¿Ï¯¿-éïëï ¿­¿©¯ ý¿Ï«¹ ��¿ ¿¹Ï¹Ï­ ã¿� ý ¿­���¿­�«¿¹ �©©; �«¿¹¹ � «áÉ �÷Ï» ­ç­» ­­© î­¹ÉÏ­ �« ù¯¿© �Ï¹
«¿¹�¿ý­ «¿¹Ï­¿­¿î­ �­¿¹© ¿©¯ ý¿« � ë¿¿ �¿¯¹ �«�ß í¹¿¯ (� «¿¹�ý©¿¹ ��¿ ¿¹Ï¹Ï­ �Ï­¿¯Ïñ �« �¿¯ ýæÏ¯¹ ­çï�É�¹«
æ­ ý� <©�¹­â=, <ù­¿¹­â=, <«áÉ¯¿=, <ë¿� �­¿¹© �«=, <¯©¿�»= � <åõ©ÉÝ= �­å¿¿¯ ©¿Ï¯ ¿­Ï¿¿ �«¯¿© �¿¯ ýæ¯ óï �¹¿
¹ÏßÏ�); ¹¿��©¿©� ¹�õ¿¹ � ¹ç¹¿¹Ï«¹ ¯¿ñÏ¯ �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �©­» ë¿ø¹ «¿¿¿«¿¿¿ æ¯¿åÏß �«Ï�»¿ � ­¿¯ ýò �÷Ï» ïïïè
¿¿�¿ �¿«¹ û¿«©; ¿©¿­Ý «¿¹­Éù« � �¿¯ ý�¹É ó­û¿ è¹Ï«¹ ¯¿ñÏ¯ �Ïá�Ï¯¿ë ¹�é¿ß ¿­�¿¹¿¯É© ¯¿¯»¿¹ ¿©ï¿í �­� íà«Éë­
�Ï«¹ ¹¿¹ æ¯¿åÏß �¿¯Ïß ãå©­¯ «¯ ý¿Ïß ©¿¿¯Ïß �©¿m ùò¿ñ�­ �Ï�¿ ý �­� �­åç¹É« � ­¿¹�ù¿¿ùÏ«¹ ¯¿ñÏ¯ �©­Ï»¹ ¯ù­¿
ë¿ø;  ò¹�«  í¹­¿  ¿©¿��¿»¿�Ï�¿©  �  ¿©-©¿­  ¿­­¿�  ­¿û­¿ßÏ©¹  ¯¿ñÏ¯  åï­¿  �  �­¿­¿¯¿¹­¿  ¿©¿á­�¹«  �­�  è¿¹�Ï¹­¿¹
¯¿Ï©¿ïß© �¹¿m ­­ý̄ ¿© ¹¹�¿Ï¹¹ ¿©­ ý¿�©É �¿Ï­¹¿¹-éïïï, ï¯ «÷­¿¿¿ ý�É «¿¹�ý©¿ (éïéï-éïéë), í��¹� �ïß© �¿­ë (SDG)-
éïéï,  íù¿ù­ «¿¹�ý©¿  (éïéï-éïëï),  Mujib Climate Prosperity  Plan 2030,  ¯¿©©Éß  ù¯¿©¯æÉ¹  ù¿­õ¿­  �
¿©Ï¯ ý¿©¿ (í¯¯©� ¹­¿¹ �ñ �­¿¹©, �¯¿¹ è¿¯ �¯¿¹ ¿¹¹ �­å¿¿¯), ¯æ«¿»ß/¿­­¿� �öý� ù«É­ ©É¿­¯¿»¿ �­� ¹¹�¿Ï¹¹
í�ß¿»�­ � ¹¯Ïß ¹¯Ïß í�¿¿¿­ �¯ ýþ¿� ¯­¿¯­ ­¿û­¿ß© ¿©¿á­�¹«;

éïéé-éë �­ ý­�Ï¹¹ ¹í¿ó ù¯¿© ��ý©¹ò¹:

ò¹ ¿©¯ ý¿« �¿Ï­ «¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �­� «áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ß íéë í�¿è �¿�¿ �« ¿­­¹«;
¹¹�¿¹É �¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ëï í�¿è �¿�¿ ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ¿­­¹«;
�Ïà«Éë­ � íà«Éë­ �« ¯­¿æÏ¯ ïë% � éï% �¯¿ß �­� íà«Éë­ �« ¹¿¹ ë% � ©¿¿¯Ïß �©¿;
¹É� ¯¿¯»¿ � ¿©ç �¯¿»Ï­¹ ¯¿¯»¿ ¿©ï¿í¹ ¹¿¹ ¯­¿æÏ¯ éë% � éï% ��ý©;
�¿«Ï¹¹ «¿¹Ï­¿ �ï­�¹« �­� ¹�» «¯ ý¿Ïß óø¿�¿¹ ©É¿­ «¿¹«¿»©¹¹ �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ ¹¿¯¿è� �¿¯ ýæÏ¯ åï­¿ �
�­¿­¿¯¿¹­¿ ¿©¿á­�¹«¹¹ ÿ¿¿¹© ù¿­í¿m
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¯ô¹/¹�û¿¹ ï«�ý (Vision), �¿­»ùå (Mission), �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô �­� �¿¯ ý¿­¿»

ï.ï ï«�ý (Vision)

¿©ç¯ñ¿­í � ¯ñ¿­í ¯¿âÏ¿¹ �­¿¹© ¹¯û¿ ¹¯¿¯¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯ �É­© ¯¿© �ïß©m

ï.é �¿­»ùå (Mission)
�« ¹¹¿ß­¿ ù¯¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯ ¿©ç¯ñ¿­í � ¯ñ¿­í ¯¿âÏ¿¹ «¿¹Ï­¿ ­¿î­ �­¿¹© ¹¯û¿¹ ¹¯¿¯¿©m

ï.é �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô
ï.é.ï ¯ô¹/¹�û¿¹ �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

ï. ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ù¯¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯ �­¿¹© ¹¯û¿ ¹¯¿¯¿©;
é. �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¿­ ý� ¿­¿í, û��»¿ ÿþÝ�¹« � ¯ù­¿ �ïß©;
é. ¹¿àßÉ � «¿¹Ï­¿ ­¿î­ í��¹� ò¹ ¿©¯ ý¿« �­� ©¿¹É¹ ù¯­¿ßÏ© �« ¹¹¿ß­¿ ù¯¿©;
ë. �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¿¯ ýæ¯ ¿©¿��¿»¿�Ï�¿©, ¿©¹¿«í¿ ¿©¿á­�¹« � è¿¹�Ï¹­¿¹ ¯¿© �ïß©m

ï.é.é ÿ¿¿¹© � ¹�õ¿¹ò»� �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

ï. ÿ¿¿¹© � ¹�õ¿¹ò»� �¿¯ ýæÏ¯¹ ­¿û­¿ß© í�¿¹¯¿¹�¹«

ï.ë �¿¯ ý¿­¿» (Functions)

ï. ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ù¯¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯ �­¿¹© ¹¯û¿ ¹¯¿¯¿©;
é. �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¿­ ý� ¿­¿í ÿþÝ�¹Ï« �« �¯¿ß;
é. ã¿� ý ­¿�»¿Ï¯¿ ­¿û­¿ßÏ©¹ ��¿ ¿¹Ï¹Ï­ �­� �«¿Ï¹¿©¿» �¿¯ ýæÏ¯ �¿­¿É»­¿ �©ß©, �©»¿�Ï© ©¿­
ù¿æß¿�¹«, ¿¿�¿¹ �¿¯ ý æÏ¯ �ÿ¿©� ùò¿ñ¹ ùÏß¿� ­­¿ ¿©¿��¿»¿�Ï�¿©;
ë. «¿¹�¿ý­ �­¿¹© ó­û¿ �ÏÝ í­¿»¿¹ »Ïùå �« ù¯¿Ï©¹ ¿©¿¯í ò¹É­ ¯� ýÏ�� ¯¿»Ï»¹ ¹ê�­¿ ¿©« ýÏß ï¿¯ í¹�© ý
� ¯¿»»«ô ¯¿�¿�-­¿�¿��¹«;
ë. �« �¯¿ß � �ñ¿ñ ¿­¿Ïß �»¯¿© ¯¿¯»¿-í¯¿�ö¯¿ ¿©ï¿íÏ­ ùÏß¿�©Éß «¯Ïù« è¹«;
í. �¿­ ý� �çî ý¿ñ¹ ¯¿ñÏ¯ ò¹ �« í¹­¿¹ ù¿­Ï¯¿¿�­¿ò»� ­¿�¿¹ î­¿¹ �¹¿;
í. �¿­ ý� ó­û¿«©¿¹ ¯¿Ï©¿ïßÏ© ¿©¹Éù¿ �¿¯ ýæ¯ í�¿¹¯¿¹�¹« �­� ¿©¹Éù¿ �«¿í ¿©ï¿íÏ­ �¿¯ ý�¹É ó­û¿ è¹«;
ï. «¿¹Ï­¿ ­¿î­ í��¹� ò¹¿©¯ ý¿« �« ù¯¿©¹¹ «áÉ �»¿�¿ß �« ù­¿¹ ë¿ø;
ï. �-í«Ï¯à í���Ïß¹ ¯¿ñÏ¯ �Ï«¹ ¿�¿û �¯¿ ù¯¿Ï©¹ ó­û¿ �¹«;
ïï. �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ ò»¯© ë¿ø�¹« � ù¿­¿© ¹�¹ù«m
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«»¿«»/ù­¿­ �¯ ý¹é¿¯© þ��¹ò¹ ��� ùë­ ��ý©
éïéï-éé

ùë­
��ý©*

éïéé-éé

»ùå¯¿ô¿
éïéé-éë

ùÏù«« ¿©¯ ý¿¿¹­ »ùå¯¿ô¿ ��ýÏ©¹
íùÏô í¯ß­­¿Ï­ ¯¿¿ßçù¿ô

¯æ«¿»ß/¿­­¿�/ ¹�þ¹¿¹òÏ¹¹
©¿¯

�«¿íþô
éïéë-éïéë éïéë-éïéí

¿©ç¯ñ¿­í � ¯ñ¿­í íà¿«¹
�­¿¿¹� ¹¯û¿¹ ¹¯¿¯¿©

¿©¿¯ ý­ �­¿¿¹� ��¿©Ï�¹
¹�é¿ ë¿ø¹ ¹¿¹ % í.íï í.ïë í.ïë í.ëï í.íë �­ ý ¯æ«¿»Ïß¹ �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�

�­� ¿­���¿­�«¿¹
ï¯ «÷­¿¿¿ ý� «¿¹�ý©¿ (çí¿ ©�-
ëïë)

�Ï«¹ ¯¿© �ïß© íà«Éë­ �« ¹¿¹ % ë.íé ë.íë ë.ïï ë.ïë ë.ïï �­ ý ¯æ«¿»Ïß¹ �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�
�­� ¿­���¿­�«¿¹

ï¯ «÷­¿¿¿ ý� «¿¹�ý©¿(çí¿ ©�-ëí-
ëï)

ò¹¿©¯ ý¿« �­ ý¿ßÏ©¹ ¯¿ñÏ¯
«¿¹Ï­¿­¿î­ í��¹� �­¿¹©
¹¯û¿¹ ¹¯¿¯¿©

«¿¹Ï­¿­¿î­ ­¿¿Ý¹ ¹�é¿
ë¿ø¹ ¹¿¹ % ë% í% ï% �­ ý ¯æ«¿»Ïß¹ �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�

�­� ¿­���¿­�«¿¹

ï¯ «÷­¿¿¿ ý� «¿¹�ý©¿(ï¯ �ñ¿ß)
íù¿ù­ «¿¹�ý©¿-éïëï (�ñ¿ß�ïé)
¿©­ ý¿�©É �¿Ï­¹¿¹-éïïï (�âÏï¯�
é.éé)

�Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¿¯ ýæ¯
¿©¿��¿»¿�Ï�¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯
è¿¹�Ï¹­¿¹ ¯¿Ï©¿ïß©

¿©¿��¿» í«Ï¯à ¿¹Ï÷Ï¯¹
¯¿ñÏ¯ �Ï«¹ ¿�¿û �¯¿¹
¹¿¹ ë¿ø�¹«

% é ë ë í �­ ý ¯æ«¿»Ïß¹ �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�
�­� ¿­���¿­�«¿¹

íù¿ù­ «¿¹�ý©¿-éïëï (�ñ¿ß�ïï)
¿©­ ý¿�©É �¿Ï­¹¿¹-éïïï (�âÏï¯�
é.éï)

*¹¿¯¿ß� (provisional) ­ï
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�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùô    

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùÏô¹ ¯¿©       �¿¯ ýæ¯      �¯ ý¹é¿¯© þ�� �«©¿

«ø¿­ ��� �¯ ý¹é¿¯©
þ�Ï�¹ ¯¿©

ùë­
��ý©

éïéï-éé

ùë­
��ý©*

éïéé-éé

»ùå¯¿ô¿/¿©« ý¿ß� éïéé-éë

ùÏù««
éïéë-éïéë

ùÏù««
éïéë-éïéí�¹¿¯¿¹« �¿­

�í¯ �í¯ �»¿­
¯¿©

�»¿­
¯¿Ï©¹
¿©Ïç

ïïï% ïï% ïï% íï% íï%
�¿«� å¿ù¹�¿¹É �¿«Ï¹¹ �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

[ï] ò¹ ¿©¯ ý¿« �«
ù¯¿Ï©¹ ¯¿ñÏ¯
�­¿¹© ¹¯û¿
¹¯¿¯¿©;

éë

[ï.ï] «áÉ �»¿�¿¹¹
í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�»
í�»¿ �­� «¿�¿ �
�üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß
�« ¿­­¹«

[ï.ï.ï] «áÉ �»¿�¿¹¹
í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�»
í�»¿ß �« ¿­­¹«

¹¯¿ë í�¿è
�¿�¿ß ïï ëïï ëéï ëëë ëéë ëïë ëïï éïï ëíë ëíë

[ï.ï.é] «¿�¿ � �üè¿¯
¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �«
¿­­¹«

¹¯¿ë í�¿è
�¿�¿ß ë ïíï ïëí ïíï ïëï ïéï ïéï ïïï ïïï ïïï

[ï.é] �É­© ¯¿© �ïßÏ©
¹¹�¿¹É �¯ ý�¿¹É �
�Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹
ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ¿­­¹«

[ï.é.ï] ¹¹�¿¹É
�¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ò¹ ¿©¯ ý¿«
�« ¿­­¹«

¹¯¿ë í�¿è
�¿�¿ß í íë ëë ëï ëë ëï éë éï ëë íï

[ï.é.é] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹
�¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ò¹ ¿©¯ ý¿«
�« ¿­­¹«

¹¯¿ë í�¿è
�¿�¿ß é ïí ïë ïí ïë ïë ïé ïé ïï ïï
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íùô    

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùÏô¹ ¯¿©       �¿¯ ýæ¯      �¯ ý¹é¿¯© þ�� �«©¿

«ø¿­ ��� �¯ ý¹é¿¯©
þ�Ï�¹ ¯¿©

ùë­
��ý©

éïéï-éé

ùë­
��ý©*

éïéé-éé

»ùå¯¿ô¿/¿©« ý¿ß� éïéé-éë

ùÏù««
éïéë-éïéë

ùÏù««
éïéë-éïéí�¹¿¯¿¹« �¿­

�í¯ �í¯ �»¿­
¯¿©

�»¿­
¯¿Ï©¹
¿©Ïç

ïïï% ïï% ïï% íï% íï%
�¿«� å¿ù¹�¿¹É �¿«Ï¹¹ �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

[é] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹
�¿­ ý� ¿­¿í,
û��»¿ ÿþÝ�¹« �
¯ù­¿ �ïß©;

éë

[é.ï] ©�¯ �« �¯¿ß

[é.ï.ï] �Ïà¿«ë­ �«
¹Ï­ ©�¯ �¯¿Ïß¹ ¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % ë ïïë ïë ïë ïé ïï ïï ïí ïí ïí

[é.ï.é] íà¿«ë­ �«
¹Ï­ ©�¯ �¯¿Ïß¹ ¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % é éí ïï éï ïï ïí ïë ïé éï éé

[é.é] �« íà«É¯¿© �ïß©
¯¿¯»¿ � �¿©� �«¿í
¿©ï¿í

[é.é.ï] íà¿«ë­ �«
¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % ï ë.íé ë.íë ë.ïï ë.ëï í.ïï í.ïï í.é ë.ïë ë.ïï

[é.é.é] ¹É� ¯¿¯»¿
¿©ÿ¿í¹ ¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % ï ëï éï éë éé éï ïï ïí éë éí

[é.é.é] ¿©ç �¯¿»Ï­
¯¿¯»¿ ¿©ï¿í¹ ¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % ï ëë éï éï éí éë éé éï éé éë

[é.é.ë] �¿©� �«¿í
¿©ï¿í¹ ¹¿¹ æ¯ã¿ùï­ % ï ëí ëï ëï ëë ëï éë éï ëï ëë

[é.é] �à¿¹©¿» �Ïÿ¿»
�ã �¯ø¿Ïßñ õ¿âß¿»
ù«ß© �­� �Ï­¿«¿«ô
ù�¿¿

[é.é.ï]
¿­���¿­�«¿¹9¹ �¿©�
õ¿âß¿» ù«ß© � ù�¿¿

­¿¿¹� ­¿¿¹� é ïë.ïé.éë ïë.ïë.éë ïë.ïë.éë éï.ïë.éë éï.ïí.éë

[é.é.é] ò¹�« �¿­
¹�¿çë �Ï­¿«¿«ô
ù�¿¿

­¿¿¹� ­¿¿¹� ï éï.ïé.éë ïë.ïë.éë éï.ïë.éë ïë.ïë.éë éï.ïë.éë

[é.ë] ù¿¿ù«
�Ïß¿�Ï©¹ ¯¿ñÏ¯
í©öç � ¯ù­¿ �ïß©

[é.ë.ï] �« �¯ ý�­ý¿,
��© �¯ ý�­ý¿ �­�
ùÏ�ß¿»É�Ï«¹ ¯ù­¿
ë¿øÏ­ �Ïß¿¿�­
ù¿¿ù«

æ¯ã¿ùï­ ¹�é¿ é ï ï ïïï ïï ïï íï íï ïïï ïéï

[é.ë.é] �¿«� ¿­¿Ïß
�¯ ý�¿¹É�«Ï� ù¿¿ù«
ù¯¿©

æ¯ã¿ùï­ ¹�é¿ ë ïëï ïëï ïëï ïëï ïéï ïéï ïïï ïíï ïíï



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïï ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùô    

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùÏô¹ ¯¿©       �¿¯ ýæ¯      �¯ ý¹é¿¯© þ�� �«©¿

«ø¿­ ��� �¯ ý¹é¿¯©
þ�Ï�¹ ¯¿©

ùë­
��ý©

éïéï-éé

ùë­
��ý©*

éïéé-éé

»ùå¯¿ô¿/¿©« ý¿ß� éïéé-éë

ùÏù««
éïéë-éïéë

ùÏù««
éïéë-éïéí�¹¿¯¿¹« �¿­

�í¯ �í¯ �»¿­
¯¿©

�»¿­
¯¿Ï©¹
¿©Ïç

ïïï% ïï% ïï% íï% íï%
�¿«� å¿ù¹�¿¹É �¿«Ï¹¹ �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

[é.ë] ¹¿àßÉ �
«¿¹Ï­¿­¿î­ �­¿¹©
¿©¯ ý¿Ï« �« ù­å¿¿É�«Ï�
�íÉø�¹Ï«
í¹¿¯©¿¹/»¿¿© ý� í¹¿©
�Ïß¿�©

[é.ë.ï] �Ïß¿¿�­
í¹¿¯©¿¹/»¿¿© ý� í¹¿© æ¯ã¿ùï­ ¹�é¿ ë ë é é ï ï ë í

[é] ¹¿àßÉ �
«¿¹Ï­¿ ­¿î­
í��¹� ò¹ ¿©¯ ý¿«
�­� ©¿¹É¹
ù¯­¿ßÏ© �«
¹¹¿ß­¿ ù¯¿©;

ïï

[é.ï] «¿¹Ï­¿­¿î­
í��¹� ò¹ ¿©¯ ý¿Ï« �«
ù¯¿©

[é.ï.ï] ò¹ ¿©¯ ý¿« �Ï«¹
¯¿ñÏ¯ «¿¹Ï­¿­¿î­
í��¹� ­¿¿Ý ¿©¯ ý¿«

¹¯¿ë ¹�é¿ é ëë íï ëë ëï ëë ëï íï íë

[é.é] åý �Ïß¹
�©Ï�¿íÉÏ� ¹¿àßÉ
í��¹� �­¿¹© ¿©¯ ý¿Ï«
�« ù¯¿©

[é.é.ï] ¹¿àßÉ �­¿¹©
¿©¯ ý¿Ï« ¿­­¹«ë­ �« ¹¯¿ë ¹�é¿ é ïï ïïï ïï ïï íï íï ïïï ïéï

[é.é] ©¿¹É¹ ù¯­¿ßÏ©
ò¹�« ¹¹¿ß­¿ ù¯¿©

[é.é.ï] ©¿¹É¹
ù¯­¿ßÏ© ¿­­¹«ë­
�Ï«¹ ¹¿¹

æ¯ã¿ùï­ % ë éé éï éï éí éë éé éï éé éé

[ë] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹
�¿¯ ýæ¯
¿©¿��¿»¿�Ï�¿©,
¿©¹¿«í¿
¿©¿á­�¹« �
è¿¹�Ï¹­¿¹ ¯¿©
�ïß©m

ïï

[ë.ï] ¿©¿��¿» í«Ï¯à
¿¹Ï÷Ï¯¹ ¯¿ñÏ¯ �Ï«¹
¿�¿û � ¿« �¯¿ ù¯¿©

[ë.ï.ï] �©»¿�Ï©
­¿Ïù¿«� �Ï«¹ ¿�¿û
� �ñ¿ñ ¿« �¯¿ ù¯¿©

æ¯ã¿ùï­ % ë íí ïï íï íë íï ëë ïë ïï

[ë.é] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �Ï«
¿©¿¯ ý­ ­¿¿Ý GPS
Location �¹ ¯¿ñÏ¯
¿©¿ñ�¹«

[ë.é.ï] GPS
Location �¹
¯¿ñÏ¯ ¿©¿ñë­ ­¿¿Ý¹
¹�é¿

¹¯¿ë ¹�é¿ ë ïïïï ïïï ïïï íïï íïï ïéïï ïëïï



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïï ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùô    

�¯ ý¹é¿¯Ï©¹
íùÏô¹ ¯¿©       �¿¯ ýæ¯      �¯ ý¹é¿¯©

þ��
�«©¿
«ø¿­ ��� �¯ ý¹é¿¯©

þ�Ï�¹ ¯¿©

ùë­
��ý©

éïéï-éé

ùë­
��ý©*

éïéé-éé

»ùå¯¿ô¿/¿©« ý¿ß� éïéé-éë

ùÏù««
éïéë-éïéë

ùÏù««
éïéë-éïéí�¹¿¯¿¹« �¿­

�í¯ �í¯ �»¿­
¯¿©

�»¿­
¯¿Ï©¹
¿©Ïç

ïïï% ïï% ïï% íï% íï%
ÿ¿¿¹© � ¹�õ¿¹ò»� �¯ ý¹é¿¯Ï©¹ íùô

[ï] ÿ¿¿¹© �
¹�õ¿¹ò»�
�¿¯ ýæÏ¯¹
­¿û­¿ß©
í�¿¹¯¿¹�¹«

éï

[ï.ï] óø¿�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿ ­¿û­¿ß©

[ï.ï.ï] óø¿�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿¿ß­

æ¯ã¿ùï­ ù¿ô
©í¹ ïï

[ï.é] �-�­ñý¿ñ/ �ú¿­©
�¯ ý«¿¹�ý©¿ ­¿û­¿ß©

[ï.é.ï] �-
�­ñý¿ñ/ �ú¿­©
�¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿¿ß­

æ¯ã¿ùï­ ù¿ô
©í¹ ïï

[ï.é] �¿­Ï¯¿� ù¿­�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿ ­¿û­¿ß©

[ï.é.ï] �¿­Ï¯¿�
ù¿­�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿¿ß­

æ¯ã¿ùï­ ù¿ô
©í¹ ë

[ï.ë] í¹­¿ ù¯¿©
ù¿­õ¿­ �¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿ß©

[ï.ë.ï] í¹­¿ ù¯¿©
ù¿­õ¿­
�¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿¿ß­

æ¯ã¿ùï­ ù¿ô
©í¹ é

[ï.ë] ­ï �¿¯�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿ ­¿û­¿ß©

[ï.ë.ï] ­ï
�¿¯�¿¹
�¯ ý«¿¹�ý©¿
­¿û­¿¿ß­

æ¯ã¿ùï­ ù¿ô
©í¹ é

*¹¿¯¿ß� (provisional) ­ï





úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïé ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

¹�Ï¯¿�©É-ï
¹�Ï¯¿�©É-ï

æ¿¯�
©í¹

¿þ¹�Ïù«
(Acronyms)

¿­­¹«

ï ��¿¹è �©«¹Ï¯¿© �ã �¿¯�¿©Ï�¿© í��Ï©¿»¿�
é �¹¿«������«¿« ï¹¿» �ã í«¿¹-�¹­¿© ¹¿�¿�� «¿�©¿ñ ùÏ�î
é �¹¿©¿� ¹¿¹Ï��Ï©­» í©Ï­»«Ï¯à í�¿»
ë ¿��¹�¹ ¿èÏ­ñ ¿¹Ïñ¹ ¿¹Ï÷¯
ë ¿�¿«�¹ íá¿­¿» «¿�¿¿©� ¿¹Ï÷¯
í ¿«�� «¿¹«¹Ï¯ñ �¿ãÏ��¹
í ¿«��¿¹ ùÏ�î �¯¿øÏ¯©Ï�¿© �¿¯è
ï ¿«����¹¿© øå¿¿©� �ã ¿¹�õ¿© ¿¹Ï¹¿¹ ý í©Ï­»«Ï¯à
ï ¿«�¹¿¹ ùÏ�î ¿÷ß¿¿¹� �¿¯è
ïï ¿­���¿­�«¿¹ ­¿�»¿Ï¯¿ ¹¿�� ¿­¿÷� «¿�©¿ñ �Ï« ý¿Ï¹¿©



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïë ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

¹�Ï¯¿�©É é: �¯ ý¹é¿¯© ó­û¿«©¿ � ù¯¿«�

�¿¯ ýæ¯ �¯ ý¹é¿¯© þ��¹ò¹ ­¿û­¿ß©�¿¹É �â¿­­¿�, �¿¯¿¿�¿,
¿¿�¿ »ùå¯¿ô¿ ��ýÏ©¹ ù¯¿«�

[ï.ï] «áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ �­�
«¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �« ¿­­¹«

[ï.ï.ï] «áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ß �« ¿­­¹« ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[ï.ï.é] «¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �« ¿­­¹« ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[ï.é] �É­© ¯¿© �ïßÏ© ¹¹�¿¹É �¯ ý�¿¹É �
�Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ¿­­¹«

[ï.é.ï] ¹¹�¿¹É �¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ¿­­¹« ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[ï.é.é] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �¯ ý�¿¹ÉÏ¯¹ ò¹ ¿©¯ ý¿« �« ¿­­¹« ù¿¿¹© ¿­­¿� � ¯¿© �¿¯ ý¿»ß ù¿¿¹© ¿­­¿� �­� ¿¹¹¿­ � �­ ý ¿­­¿Ï�¹
ù¿­Ï­¯©

[é.ï] ©�¯ �« �¯¿ß
[é.ï.ï] �Ïà¿«ë­ �« ¹Ï­ ©�¯ �¯¿Ïß¹ ¹¿¹ �¯¿ß ¿­­¿Ï�¹ ¹¹¿ß­¿ß ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �¯¿ß ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.ï.é] íà¿«ë­ �« ¹Ï­ ©�¯ �¯¿Ïß¹ ¹¿¹ �¯¿ß ¿­­¿Ï�¹ ¹¹¿ß­¿ß ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �¯¿ß ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[é.é] �« íà«É¯¿© �ïß© ¯¿¯»¿ � �¿©� �«¿í
¿©ï¿í

[é.é.ï] íà¿«ë­ �« ¹¿¹ �¯¿ß ¿­­¿Ï�¹ ¹¹¿ß­¿ß ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �¯¿ß ¿­­¿� �­� ¿¹¹¿­ � �­ ý ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.é.é] ¹É� ¯¿¯»¿ ¿©ÿ¿í¹ ¹¿¹ ��© ¿­­¿� ��© ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.é.é] ¿©ç �¯¿»Ï­ ¯¿¯»¿ ¿©ï¿í¹ ¹¿¹ ��© ¿­­¿Ï�¹ ¹¹¿ß­¿ß ¯¿© �¿¯ ý¿»ß ��© ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.é.ë] �¿©� �«¿í ¿©ï¿í¹ ¹¿¹ �¿©� ¿­­¿� �¿©� ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[é.é] �à¿¹©¿» �Ïÿ¿» �ã �¯ø¿Ïßñ õ¿âß¿» ù«ß©
�­� �Ï­¿«¿«ô ù�¿¿

[é.é.ï] ¿­���¿­�«¿¹9¹ �¿©� õ¿âß¿» ù«ß© � ù�¿¿ �¿©� ¿­­¿� ù�¿¿¿­ �¿©� õ¿âß¿»
[é.é.é] ò¹�« �¿­ ¹�¿çë �Ï­¿«¿«ô ù�¿¿ ¿«����¹¿© ¿­­¿� ù�¿¿¿­ �Ï­¿«¿«ô

[é.ë] ù¿¿ù« �Ïß¿�Ï©¹ ¯¿ñÏ¯ í©öç � ¯ù­¿
�ïß©

[é.ë.ï] �« �¯ ý�­ý¿, ��© �¯ ý�­ý¿ �­� ùÏ�ß¿»É�Ï«¹ ¯ù­¿
ë¿øÏ­ �Ïß¿¿�­ ù¿¿ù« íï¿©� �©¿÷è�� íï¿©� �©¿÷è�Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[é.ë.é] �¿«� ¿­¿Ïß �¯ ý�¿¹É�«Ï� ù¿¿ù« ù¯¿© íï¿©� �©¿÷è�� íï¿©� �©¿÷è�Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.ë] ¹¿àßÉ � «¿¹Ï­¿­¿î­ �­¿¹© ¿©¯ ý¿Ï« �«
ù­å¿¿É�«Ï� �íÉø�¹Ï« í¹¿¯©¿¹/»¿¿© ý� í¹¿©
�Ïß¿�©

[é.ë.ï] �Ïß¿¿�­ í¹¿¯©¿¹/»¿¿© ý� í¹¿© íï¿©� �©¿÷è�Ï�¹ ¹¹¿ß­¿ß ¯¿© �¿¯ ý¿»ß íï¿©� �©¿÷è�Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[é.ï] «¿¹Ï­¿­¿î­ í��¹� ò¹ ¿©¯ ý¿Ï« �« ù¯¿© [é.ï.ï] ò¹ ¿©¯ ý¿« �Ï«¹ ¯¿ñÏ¯ «¿¹Ï­¿­¿î­ í��¹� ­¿¿Ý ¿©¯ ý¿« ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[é.é] åý �Ïß¹ �©Ï�¿íÉÏ� ¹¿àßÉ í��¹� �­¿¹©
¿©¯ ý¿Ï« �« ù¯¿© [é.é.ï] ¹¿àßÉ �­¿¹© ¿©¯ ý¿Ï« ¿­­¹«ë­ �« ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©

[é.é] ©¿¹É¹ ù¯­¿ßÏ© ò¹�« ¹¹¿ß­¿ ù¯¿© [é.é.ï] ©¿¹É¹ ù¯­¿ßÏ© ¿­­¹«ë­ �Ï«¹ ¹¿¹ ¯¿© �¿¯ ý¿»ß �« ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©
[ë.ï] ¿©¿��¿» í«Ï¯à ¿¹Ï÷Ï¯¹ ¯¿ñÏ¯ �Ï«¹ ¿�¿û
� ¿« �¯¿ ù¯¿© [ë.ï.ï] �©»¿�Ï© ­¿Ïù¿«� �Ï«¹ ¿�¿û � �ñ¿ñ ¿« �¯¿ ù¯¿© �¯¿ß ¿­­¿� � ��¿¹è (¿¹Ï÷¯/�«¿Ï¹¿©)

¿­­¿�
�¯¿ß ¿­­¿� � ��¿¹è (¿¹Ï÷¯/�«¿Ï¹¿©)
¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïë ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

�¿¯ ýæ¯ �¯ ý¹é¿¯© þ��¹ò¹ ­¿û­¿ß©�¿¹É �â¿­­¿�, �¿¯¿¿�¿,
¿¿�¿ »ùå¯¿ô¿ ��ýÏ©¹ ù¯¿«�

[ë.é] �Ï« ý¿Ï¹¿Ï©¹ �Ï« ¿©¿¯ ý­ ­¿¿Ý GPS
Location �¹ ¯¿ñÏ¯ ¿©¿ñ�¹« [ë.é.ï] GPS Location �¹ ¯¿ñÏ¯ ¿©¿ñë­ ­¿¿Ý¹ ¹�é¿ ��¿¹è (¿¹Ï÷¯/�«¿Ï¹¿©) ¿­­¿� ��¿¹è (¿¹Ï÷¯/�«¿Ï¹¿©) ¿­­¿Ï�¹ ù¿­Ï­¯©



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïí ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

¹�Ï¯¿�©É é: �ñ �¿«Ï¹¹ ¹Ïè ¹�¿çë �¯ ý¹é¿¯© þ��¹ò¹

�¿¯ ýæ¯ �¯ ý¹é¿¯© þ�� í¯¹�» �¿«Ï¹¹ ¹¿Ï­ ¹�¿çë ¹�¿çë �¿«Ï¹¹ ¹¿Ï­ �¿¯ ýæ¯
¹¯åÏß¹ í�ß¿»

«áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ �­� «¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �«
¿­­¹« «áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ß �« ¿­­¹« �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�, �­ ý ¯æ«¿»ß ­¹¿­» �âÏ¯¿¯©

«áÉ �»¿�¿¹¹ í¯Ï¿¹ �ñ¿ñ ¹�» í�»¿ �­� «¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �«
¿­­¹« «¿�¿ � �üè¿¯ ¯¹¿©�¹ �»¿�¿ß �« ¿­­¹« �¿­ ý� ù¿­í¿© ¿­­¿�, �­ ý ¯æ«¿»ß ­¹¿­» �âÏ¯¿¯©



úÝ¿ç ¯¿¿�Ï»¹ ¹¯ß: ë¹ÿ¿­­¿¹, ÿ© ïë, éïéé ïí:éí çí¿: ïí ïö« ­¿¿¹�: ¯è»­¿¹, ÿ© éï, éïéé

¹�Ï¯¿�©É ë-ï: ¹�õ¿¹ � ÿ¿¿¹©ò»� �¿¯ ýæÏ¯¹ ­¿û­¿ß© ¹�æ¿ç �¯ ý«¿¹�ý©¿¹ò¹



া: ১ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৬, ২০২৩

মণালয়/িবভাগ/রাীয় িতােনর জাতীয় াচার কৗশল কম পিরকনা, ২০২৩-২৪

িতােনর নামঃ বাংলােদশ হাউস িবিং ফাইনা কেপ ােরশন

কায েমর নাম কম সাদন
চক

চেকর
মান একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬
১. ািতািনক বা: .................... ১৫

১.১. নিতকতা
কিমর সভা আেয়াজন

১.১.১. সভা
আেয়ািজত ২ সংা উপমহাবাপক,

িপএইচআরিড ৪
লমাা ১ ১ ১ ১

০
অজন

১.২. নিতকতা
কিমর সভার িসা
বাবায়ন

১.২.১.
বাবািয়ত
িসা

২ %
সংি
উপমহাবাপক
/ ােনজার

১০০
লমাা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

০
অজন

১.৩. শাসন িতার
িনিম অংশীজেনর
(stakeholders)
অংশহেণ সভা

১.৩.১. অিত
সভা ৪ সংা

উপমহাবাপক,
মােকং এ
ডেভলপেম

৪
লমাা ১ ১ ১ ১

০
অজন

১.৪. াচার সংা
িশণ/মতিবিনময়
সভা আেয়াজন

১.৪.১.
িশণা
কম চারী/
মতিবিনময়
সভায়
অংশহণকারী
কম চারী

২ সংা উপমহাবাপক,
িনং ইউট ১৫০

লমাা ৭৫ ৭৫

০

অজন

১.৫. কম -পিরেবশ
উয়ন (ওএই
অেকেজা মালামাল
িনিকরণ/নিথ
িবনকরণ/ পিরার-
পিরতা ি/৪থ 
িণর কম চারীেদর
দািরক পাষাক
সরবরাহ ও পিরধান
িনিত করা ইতািদ)

১.৫.১. উত
কম -পিরেবশ ২ তািরখ

উপমহাবাপক,
সাধারণ
সবা/ােনজার

৩১-১২-২০২৩
৩১-০৩-২০২৪
৩০-০৬-২০২৪

লমাা ৩১-১২-২০২৩ ৩১-০৩-২০২৪ ৩০-০৬-২০২৪

৩ কায ম হণ করা
হেব

অজন



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন
চক

চেকর
মান একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬
১.৬. আওতাধীন মাঠ
পয ােয়র কায ালয়
(েযাজ ে) কক
দািখলত জাতীয়
াচার কৗশল কম -
পিরকনার মািসক
অগিত িতেবদেনর
ওপর িফডাক দান

১.৬.১. িফডাক
িশণ/কম শালা
অিত

৩ তািরখ উপমহাবাপক,
িপএইচআরিড

১৬-১০-২০২৩
১৬-০১-২০২৪
১৬-০৪-২০২৪
১৬-০৭-২০২৪

লমাা ১৬-১০-২০২৩ ১৬-০১-২০২৪ ১৬-০৪-২০২৪ ১৬-০৭-২০২৪

অজন

২. আিথ ক বাপনা উয়ন: .................... ১৭
২.১. ২০২৩-২৪ অথ 
বছেরর রাজ এবং
উয়ন বােজেটর
অেমািদত য়-
পিরকনা ওেয়বসাইেট
কাশ

২.১.১. য়-
পিরকনা
ওেয়বসাইেট
কািশত

২ তািরখ

উপমহাবাপক,
সাধারণ
সবা/েকৗশল ও
আইিস

৩১-০৭-২০২৩

লমাা ৩১-০৭-২০২৩

অজন

২.২. অেমািদত
বািষ ক য় পিরকনার
যথাযথ বাবায়ন
(রাজ এবং উয়ন
বােজেটর)

২.২.১. য়
পিরকনা
বাবািয়ত

২ %

উপমহাবাপক,
সাধারণ
সবা/েকৗশল ও
আইিস

৮০

লমাা ২০ ৪০ ৬০ ৮০

০

1. Direct
Purchase-20%
2. RFQ-20%
3. 3. LTM-20%
4. OTM-20%
5. EGM-20%

অজন

২.৩. বােজট বাবায়ন ২.৩.১. বােজট
বাবািয়ত ৩ % উপমহাবাপক,

িহসাব ও অথ  ৮৫
লমাা ২৫ ৪৫ ৬৫ ৮৫

০
অজন

২.৪. কের PIC
সভা আেয়াজন

২.৪.১. সভা
আেয়ািজত ৩ সংা ০

লমাা
০ েযাজ নয়

অজন



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন
চক

চেকর
মান একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬

২.৫. ক সমাি
শেষ কের সদ
(যানবাহন, কিউটার,
আসবাবপ ইতািদ)
িবিধ মাতােবক হার
করা

২.৫.১. কের
সদ
(কিউটার,
আসবাবপ
ইতািদ) িবিধ
মাতােবক
হািরত

২ তািরখ

লমাা

েযাজ নয়

অজন

২.৫.২. কের
সদ
(যানবাহন) িবিধ
মাতােবক
হািরত

৫ তািরখ
লমাা

েযাজ নয়
অজন

৩. াচার সংি এবং নিত িতেরােধ সহায়ক অা কায ম: .................... ১৮
৩.১. সরকাির
যানবাহেনর যথাযথ
বহার িনিতকরণ

৩.১.১. যথাযথ
বহার িনিত ৩ % উপমহাবাপক,

সাধারণ সবা ১০০
লমাা ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

০
অজন

৩.২. কেপ ােরশেনর
কায েমর তা
ির লে,
Business
Intelligence
Software
(BIS) এর মােম
ঋণ আেবদনকারী
কক ঋণ নিথর
অবান িচিতকরণ
(file tracking)

৩.২.১. ঋণ
আেবদনকারী
কক নিথর
অবান
িচিতকরণ
(file
tracking)

৩ % উপমহাবাপক,
আইিস ২০

লমাা ৫ ১০ ১৫ ২০

০

অজন

৩.৩. অনলাইন এর
মােম ঋণ
পিরেশাধাে দিলল
পািদ ফরত দান

৩.৩.১. দিলল
ফরত দানত ৩ % ােনজার ২৫

লমাা ৫ ১০ ১৫ ২৫
০

অজন



া: ৪ ণ তািরখ: সামবার, ন ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন
চক

চেকর
মান একক

বাবায়েনর
দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-২৪

ম িফডাক
ঊতন

কপের
পয েবণলমাা/অজন

থম
কায়াট ার
িতেবদন

িতীয়
কায়াট ার
িতেবদন

তীয়
কায়াট ার
িতেবদন

চথ 
কায়াট ার
িতেবদন

মাট
অজন

অিজত
মান

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬
৩.৪. বাপনা
কপ কক
শাখাসেহর সবার
মান পয েবণ

৩.৪.১. শাখা
পয েবণত ৩ সংা বাপনা

কপ ২০
লমাা ৫ ৫ ৫ ৫

০
অজন

৩.৫. সবা দান
িয়ায় তা ও
জবাবিদিহতা
িনিতকরেণর লে
কেপ ােরশেনর
ওেয়বসাইেট
Customer
Feedback
Link চা করা

৩.৫.১.
Customer
Feedback
Link চাত

৩ তািরখ উপমহাবাপক,
আইিস ২৫-০৩-২০২৪

লমাা ২৫-০৩-২০২৪

অজন

৩.৬. কেপ ােরশেনর
সবার মােনায়েন ঋণ
তাশী িবিভ টােগ ট
েপর সােথ বাপনা
কপের মতিবিনময়
সভা আেয়াজন

৩.৬.১.
বাপনা
কপের
মতিবিনময় সভা
আেয়ািজত

৩ তািরখ
উপমহাবাপক,
মােকং এ
ডেভলপেম

১৫-০৩-২০২৪
১৫-০৫-২০২৪

লমাা ১৫-০৩-২০২৪ ১৫-০৫-২০২৪

অজন
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ïõ [õ.ð]  ï¿� ̄­¿�»¿¹¯¿ 
¹­¹±ý¿̄¹« �ý¿̄¿»¿ �¹ß¿�± m

[õ.ð.ð] ï¿� ̄­¿�»¿¹¯¿ ¹­¹±ý¿̄« ¹­�ß� 
�ý¿̄¿»¿ ¹®¿ ¹¹¹ý±¿¿ �¹ß¿¹�¿

¹�Í¿ ô ñ ð

[õ ð.ñ] ï¿� ̄­¿�»¿¹¯¿ ¹­¹±ý¿̄« ¹­�ß� 
�ý«̄¹¿�Ý±¿ ß«ß±ß¿

¿¿¹¿� ó ñô/ïò/ñó ï÷/ïó/ñó ðô/ïó/ñó ññ/ïó/ñó ñø/ïó/ñó



 

Á�¯ Ë�°É í

¯Ï¹/¹�Ý¿¹ �ß �­¿¯ ¿� ß­¿�¿¹ ß­Ý¿ ¹�Í¿Í �ý«̄¹¿�Ý±¿ ñïñò ñó 

�¿ýý̄¯Ï¿ 
ÍÏÝ Ï¿± �¿ýý̄¯ �Ï¹̄Ý¿¯±

û�� ���
�Ï¹̄Ý¿¯± 

û�¯�¿ 
Ï¿±

ßß¬ 
�ý¯± 
ñïñð

ññ

ßß¬ 
�ý¯± 
ñïññ

ñò

»Ï¯Ï¿Ý¿ ñïñò ñïñó

�¹¿°¿¿« �¹¬ 
�ÍÏ �ÍÏ �»¹¬ 

Ï¿±

�»¹¬ 
Ï¿¯±¿ 
¹±¯Ï 

ðïï% øï% ÷ï% öï% õï%
ð ñ ñ ó ô õ ö ÷ ø ðï ðð ðñ ðò

ß¿­¿ß¿­¿� ðô

ï.ï] ©¿©¯ß̄ À¯ßÏ ���¹�Á �Á¯Ï¯, �¬»Ë�° � 
�ïËï ¯Ëï¯¯ ß¿Ï �©¿ßý¿� ©¿í©¿ 

ð.ð.ð  �­¿¯ ¿� 
­¿í­¿ß¿

ðñ

øï ÷ï öï õï

[ï.ï.ï]  �¿ � Ë¯°Ë ¿Ï¹/Á�ÝËß ���¹�Á 
�Á¯Ï¯¯ � Ë¯°Ë ��¿¯ Ë� «Ë�ßË °Ë  Ëß, �Á 
¿Ï¹/Á�ÝË  ÝË  �Ï ¯ ËßË¯¹¹ Á¯Ý¯ß Á¿Ë 
�¯ßË�°

[ð.ð.ð.ð] ßÏ�¯ ¿ß¿¯¹¹ 
¹ýÝ¯Ï ¹¿¿ �¯Ï¿­�¿ ¹�Í¿ ñ ð

ï.ð] �©¿ßý¿� ©¿í©¿ À�ý¿Í ¯¿©À� ß©¿ßÏ¯¿
�ß̄¿¿ �Ý«̄ßÏ¹ ©¿�� �Ï¹«

ð.ñ.ð  ý¿­¹�

ß­¿¯­¯¿ ßß­¹¿ ¹�Í¿ ò ðñ ðï ö õ

¹Íý¿¿ 
��¯¿ ðï

ð.ï] �°� ��¬Á � ��¬Ë¯É° ��¬¯Á¹ 
�¯�̄¿¿̄/�¯�̄¿¹Éß¯¹ �ï �©¿ßý¿� ß©¿�¿¹ 
ßÏÝ¿ �Ï� ©¿�¹�À À¬��Ï¯¿¹ ©Ï¿Ï� 
ß©¿Ï«/ ¯ Ë¿Ë»Ë/¯Á�¯°Ë¹ �ßÏ¿¿¿

(ï¯ �¯ Ë­Ë�À Ë É¯¬ � ¿ �­� �¿¬Éß 
�¯ Ë­Ë�À Ë É¯¬ � ¿)

ñ.ð.ð]

ß­¿Í«/�ý¿̄¿»¿/¯¹­ý¿¿¹ 
�¯Ï¿­�¿ ¹�Í¿ ô ñ ð

[ð.ð] ��¿¯ Ë� Ï�¬ Ë¹ ß­ÝË«°Ë �­À¯ß 
�Ï ¯ ËßË¹�¯«¹ Á¯Ý¯ß �­� ¬ ¹« Á¿Ë 
�¯ßË�° (ï¯ �¯ Ë­Ë�À Ë É¯¬ � ¿ �­� �¿¬Éß 
�¯ Ë­Ë�À Ë É¯¬ � ¿)

[ñ.ñ.ð] 

¹¿¿ �¯Ï¿­�¿ ¹�Í¿ ô ñ ð



 

¹�¯ Ë�±É ö

®ÿ«¿»ß/­¿­¿�/�­¿¯Ï¹/«­¹¯Ï¹¹¹ �ß ¹Ï­¿ ß¯¿© ß­¿ÿ­¿ ­­¿ß� �®«̄­¹�Ý©¿ éïéê éë

�¿ýÍ̄¯Ï¹ 
ÿÏÝ ¯Ë± �Ë ý̄¯ �ÏÁ̄Ý¿®° û�� ���

�ÏÁ̄Ý¿®°
û�¯�¹

Ï¿°

»ß¯¯ËÝË ñïñò ñó

�Á¿¯¿¹«
ðïï

�­¿
�ÍÏ
ðï

�ÍÏ
ïï

�»­¿
Ï¿°

îï

�»­¿
Ï¿¯°¹
­°¯Ï
íï

ð ñ ò ó ô õ ö ÷ ø ðï ðð

ßË­¿ßË­±� 
�Ë ý̄¯ ðô

[ð.ð] ÝÝ¯Ë­¹�­¿­¿¯¿ ­±� ¯Ï¯ÏÏ ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ 
Â¿»°¿�¿®�¹«m

[ð.ð.ð ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ 
Â¿»°¿�¿®ß¿ ¹�ÍË ðï ó ò ñ ð

[ð.ñ] ÝÝ¯Ë­¹�­¿­¿¯¿ ��¿Ë°É± ¯ÏÏ/¹�þËÏ ÿÁ­¿ 
ß®¿° ß­¿ÿ­¿ ¿®¿¹­�¹ Ï¿ï¯Ï Â¿»°¿�¿® ­°­¿¿�¹«m 
��¿¿¯É° ®Ï¹/Á�þ¿ °¿ ­¿�¯» ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ 
­­À¯Ï ÿÏ�¯Â¿ß¿¹�¯«¹ ÁÏÝ¯Ï �­­Â¿�¹« Á®¿ 
�¯Ï¿�°m

[ð.ñ.ð] ��¿Ë°É± 
¯ÏÏ/¹�þËÏ ÿÁ­¿ ß®¿° 
ß­¿ÿ­¿ 
Â¿»°¿�¿®ß¿/�­­Â¿�¹« 
Á®¿ �¯Ï¿­�¿m

¹�ÍË ô ó ò ñ ð

­Ëý­Ëß± 
¹ß¯¿Ë 
�Ýß±

ðï

[ñ.ð] ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ ­­À¯Ï ��¿¿¯É° ®Ï¹/Á�þ¿¹ 
ÁÏÝ¯Ï ÝÝ¯Ë­¹�­¿­¿¯¿ Á®¿ �¯ßË�°m ��¿¿¯É° 
®Ï¹/Á�þ¿ °¿ ­¿�¯» ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ ­¿ý­¿Ï° 
­­ÀÏ� ýÝÏ¿­Á� ß­¿¯­®° ß«Ï°m

[ñ.ð.ð Á®¿ 
�¯Ï¿­�¿/ß­¿¯­®° ÿß­¹¿ ¹�ÍË ó ó ò ñ ð

ñ.ñ ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ ­­À¯Ï ­°� ®Ï¹ �­� 
��¿¿¯É° ®Ï¹/Á�þ¿¹ �Ï�̄¿¿̄/�Ï�̄¿¹É¯®¹ �ï 
�Ï¿̄¿»¿/ß­¿Ï«/¯Á­Ï°¿¹ �¯Ï¿�°m ��¿¿¯É° 
®Ï¹/Á�þ¿ °¿ ­¿�¯» ­°� ®Ï¯¹ ÿÁ­¿ ß®¿° ß­¿ÿ­¿ 
­­ÀÏ� ß­¿Ï«/�Ï¿̄¿»¿/¯Á­Ï°¿¹ �¯Ï¿�° �­� ÿÁ­¿ 
ß®¿° ß­¿ÿ­¿ ­¿ý­¿Ï° �Ï�­¿ ­­ÀÏ� ­¿­À�̄ 
ß­¿¯­®° ß«Ï°m 

ñ.ñ.ð ß­¿Ï«/¯Á­Ï°¿¹ 
�Ï¿̄¿»¿ �¯Ï¿­�¿/­¿­À�̄ 
ß­¿¯­®° ÿß­¹¿

¹�ÍË õ ð



 

Á�¯ Ë�©É ï

¬Ý �¯¿�Ë¹ ¯¿À¯Ï ñïñò ñó �ý ­¿�¯¹¹ ¿Ë¯À ­� �ý ­«¯¹�Ý©Ë [ýÿ«Ë»Ï ¯¿­Ë� ¯Ï¹ Á�ýÂË ¯¿­Ë�ÉÏ �¯ý¿©Ë¯¹¹ �Ë ­Ë»Ï

�ý¹̄Ý¿¯©Ï¹ 
ÍÏÝ ý¿Ï �¿ýý̄ý

�ý¹̄Ý¿¯Ï
û��

��� �ý¹̄Ý¿¯Ï 
û�©�¹ ý¿Ï

ßß¬ 
�ý̄Ï
ñï2ð

ññ

ßß¬ 
�ý̄Ï
ñïññ
ñò

»Ï¯ý¿Ý¿ ñïñò ñïñó

�¹¿°¿¹« �­¬ �Íý �Íý �»­¬ 
ý¿Ï

�»­¬ 
ý¿©Ï¹ ­Ï©Ï 

ðïï% øï% ÷ï% öï% õï%
ð ñ ò ó ô õ ö ÷ ø ðï ðð ðñ ðò

ß¿­¬ß¿­Ï� ïõ
[ð.ð] ¬Ý �­°�¿¹ ��Ï �éý¿ßÉ ­Ï°¿̄­¹¬ 
¹ý©ß¹ ý©Ï ¬Ý ß¿­¿¹ �©Ï¯Ï ­Ïí­Í

[ð.ð.ð] ­Ï°¿̄­¹¬ ¹ý©ß¹ 
ý©Ï ¬Ý ß¿­¿¹ �©Ï¯Ï 
­Ïí­Í

0õ ðïï% øï% ÷ï%

¹Ïý¬¿ ï¯¿
1ð

[ñ.ð] í¬�ß¯«Ë¯¯¬­Ë¯¿ ß�Ë¿¯ ËÏ ¹�» 
¬Ý º¿»Ï¿�¿¯ �©¹ �¯Ï¿ÁË�¯Ï ß�Ë¿

[ñ.ð.ð] ÂË»©Ë�Ë¯ß¬ ¬Ý 
�¯Ï¿ÁË�¯Ï ß�Ë¯¿¬

¬¿­¹�
ïó

01 12 2023 
­ý¯�

òð ðñ ñïñò

15 01
202ó

ïð
ñïñó

ïð ïô ñïñó 
­ý¯�

òð ïô ñïñó

ðô ïõ
ñïñó

òï ïõ
ñïñó

[ñ.ñ] ¿Ë¯À ­� ß¯¬¯¿¯© ß�Ë¿ [ñ.ñ.ð] ­Ï°¿̄­¹¬ ¹ý©ß 
¿Ë¯À ­� ß¯¬¯¿¯© ß�Ë¯¿¬ ¬Ë¯¹� ïô ðô ðï ñïñò òð ðï

ñïñò
òï ðð
ñïñò

[ñ.ò] ¬Ý �­°�¿¹ ��Ï � ­Ï­°­Ï°¿Ï 
¹Ý©�̄ ýÏ¹©�¬Ï¬¿ ï­¿�¹«

[ñ.ò.ð]  ß�Ë¹ �Ë ­Íý 
ÁÝÝ ¹�Í¿ ïõ

[ñ.ó] ¬Ý �¯¿�Ë¹ ��Ï, ñïïø � �¹ 
­Ï­°ý¿»¿, ß­Ï°¿Ïý¿»¿, í¬�ß©«¿­¯¬ ¬Ý 
ß�¿¿ ­Ï©¯­̄¿�¿¹º ¹�­¿ß  ¯¿À¯Ï 
�ý�̄¬¿̄ �ý�̄¿¹É©¯¹ ß­¿Ï« �©ß¿ýÏ   

[ñ.ó.ð] ß­¿Ï« �©ß¿­ý¬ ¹�Í¿ ïó ñ ð


